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RESUMEN:

Para dar respuesta a la realidad qu

se hace esencial como soporte de las

s humanista.

k-
facilitar el e las iniciativas que han surgido para su solucion.

La propuesta siste en sistematizar la actividad tutorial a través de un plan
estratégico resultao de un esfuerzo conjunto, construido ad hoc para el caso particular
y a favor del desarrollo de los agentes que intervienen a través de la consolidacion de
su proyecto de vida y carrera. Se ha trabajado a partir de esta perspectiva para
comprender las necesidades y retos que se enfrentan, y se han definido los cursos de

accion a segquir.



1. Andlisis de latemética planteada:

Las consecuencias de la formacion de bloques econdmicos sociales y culturales, exige
gue los paises que los integran encuentren los elementos que les permitan converger y
ajustarse a los cambios de una realidad nacional e internacional en constante

movimiento. Se esta desarrollando una cultura globalizada que permite la integracion de

los distintos programas que surgen como respuesta a estas negesidades.

En el ambito educativo se ha promovido la integracién de | ntes programas

relacionados a la educacion que permitan que

y el Saber Ser haciendo énfas

considerando son mas

filosofia instit nal en relacién a la formacién de cada estudiante. Para ello se
debe contemplar como objetivo tanto capacitar como integrar al docente a la instituciéon
en la cual sirve, de tal manera que éste entienda y haga propios los principios filosoficos
esenciales de Ila misma y que haga consciente de que su labor no se limita al
desarrollo de competencias genéricas relacionadas con el saber , y el saber hacer sino

gue ademas estas competencias se matizan con aptitudes, valores y rasgos de



personalidad de quien las desarrolla (saber ser), lo que demanda una formacion

humanista.

De ahi que, el desarrollo de docentes y alumnos favorecera el desarrollo consciente
de competencias y de las implicaciones y demandas que esto conlleva: dominar los
distintos tipos de aprendizajes que se estan buscando en los educandos por parte de
docentes y tutores y facilitar su integracion y ajuste a nuestra realidad.

Siendo la accion tutorial un acompafiamiento del alumno de greso hasta su

egreso, ejercerla implica intervenir en el desarrollo e los proc vos , de

personal y en su entorno social.
Cuando el estudiante se enfren
- - m
involucrarse e integrarlos a*

esto es aln mas rice

conscientemen
Por otro lado, atender los procesos de perfeccionamiento docente permite integrar los
distintos programas educativos de una unidad académica. Sin embargo se requiere
entender y considerar ciertos elementos para sistematizar esta capacitacién de
manera permanente. El desarrollo consciente por parte del docente es un elemento
gue lo convierte en ese lider y guia, que facilta el aprendizaje. Planear

estratégicamente las acciones es otro elemento a considerar, e implica entender las



bases pedagdgicas y didacticas del programa, definir el entorno, tener claro los
objetivos ademéas de contar con una vision de lider transformador capaz de construir
una nueva realidad.

En un contexto globalizado, la capacidad de comunicacion y de persuasién para
manejar y trabajar en equipos es determinante ya que las habilidades para el trabajo
colaborativo son la diferencia cuando se aborda esta problematica donde el objetivo
fundamental es ampliar posibilidades de eficiencia y eficaci

es, de potenciar la
productividad individual y de los grupos sociales. !

Retos y expectativas de la situacion planteada

conocedoras y productivas. <
El asesoramiento que
calificados al compart

auténtico y

académicas, qu n soluciones ad-hoc. Sobra decir que el apoyo de jefes y directivos
es crucial para que las iniciativas prosperen, es imperativo formalizar los procesos, se
requiere de una normatividad que favorezca la participacion y dar seguimiento a las
mismas para no desviarse de los objetivos propuestos.

Lo anterior nos obliga a dirigir la mirada a la accion tutorial. EI Programa Institucional de
Tutorias requiere que el docente-tutor haga de la funcidn tutorial una actividad inherente

a su quehacer docente. Por tal motivo se requiere de un individuo con los



conocimientos didacticos, pedagdgicos, tecnoldgicos y morales que le permiten actuar
dentro del modelo educativo institucional (MEI) y enfrentar de forma congruente la
problematica econdmica, politica, social y cultural de nuestro pais.

Los entornos educativos y la accion tutorial.- Los entornos educativos de redes se
han constituido en herramientas que pueden propiciar el intercambio y la interaccion

significativa. Estos ambientes colaborativos virtuales son la respuesta que da origen a

los ambientes CSCL (Computer-Support Collaborativ ing-Aprendizaje

colaborativo asistido por computadora). Esto demanda una inter

persona o €

Mediante

interferen

de trabajo.

Elementos importantes a considerar respecto al coaching

Coaching (accion desempefiada entre coach y coachee; pronunciacion: {couch} y {couchiy

Diccionario de la Lengua Espafiola, de la Real Academia Espafiola.

-El coach es la persona que elige entrenarse en variadas disciplinas, para dar apoyo a
individuos que solicitan acompafiamiento intelectual y estratégico, dirigido al desarrollo



integral, e insertarse de manera funcional en el &mbito seleccionado, ya sea laboral,
social o personal.

-El coachee es el coacheado.

Al igual que en la accion tutorial el primer objetivo del coaching es la obtencion de
informacion esto es: indagar con sentido. Todo esto con un fondo intelectual basado en
una filosofia humanista de gran aplicacion en el &mbito laboral dirigido a individuos u

organizaciones deseosas de crear una mejor visién y vers

e si misma y de su
entorno.

“El coaching desarrolla la conciencia 'y la respo ,antiguos
paradigmas y las personas se definen como protagoni S, teniendo esto

una repercusion positiva en la sociedad” Sylvia Gardufio Pulido

empresarial, de equipos

la institucion.

* Enfocarse en el desarro

zacion de la Acciéon Tutorial en la

N 2012 DEL PIT PARA LA ESCA Unidad Santo Toméas

permanente por medio de redes educativas para
tutores.(Cursos y diplomados en linea, blogs o foros de discusion, atendidos
por los propios tutores)

Encuentros tutor tutorado en la UNIDAD ACADEMICA

Seguimiento del desempefio del programa:

Alumnos tutores en linea

Tutores en linea

( De acuerdo a un plan estratégico y programacion de horarios de atencién)
4. Un Marco ético para todos los agentes que intervienen en la tutoria.

whn




l. En cuanto al proceso de la accién tutorial:

1. EIl accién tutorial es una conversacion de calidad entre dos agentes que
intervienen: tutor y tutorado

2. El objetivo de esta funcidon es incrementar, por medio de la reflexién, la
autoconciencia del tutorado.

3. La reflexion generada debe estar enfocada en el cambio y en la
transformacion del tutorado

4. Los efectos de esta intervencién deben ser medik
tutorado.

5. El tutorado se constituye asi enun lider transforma

es en el desempefo del

e transmltlr los

la institucion.

Il. En cuanto a la participacion

Se requiere la participacion de tutore
los distintos proyectos (currlculares
cada unidad académica.

[I. En cuanto al perfi

1. Conocimiento de Ias ba
Institucional (MEI).
2. Competenuas ge
las diferentes her:
3. Competen
de sus tutorados.
4, Caonsciencia

ad social ante la problematica de la comunidad
su entidad y del pais.

s programas de apoyo académico

los programas académicos (maratones, rallies de
, programa de emprendedores, programas de investigacion, desarrollo
i6n juvenil), asi como los programas culturales y deportivos. Todo
esto mediante el trabajo en una red educativa ( programas curriculares y no
curriculares)

V. En cuanto a los valores esenciales : Un marco ético

Consciencia de si mismo

Respeto

Sensibilidad social

Empatia

Principios de Equidad: apertura, tolerancia




Responsabilidad
Compromiso
Solidaridad

VI. En cuanto alas competencias que hay que desarrollar

Competencias Genéricas:

Habilidades de comunicacion oral y escrita
Desarrollo de una escucha activa
Capacidad de critica y autocritica

Competencias especificas:

e Manejo y solucion de conflictos

e Capacidad para el trabajo colaborativo ,

e Capacidad de planeacion estratégica y lidera

e Capacidad de motivacion

e Capacidad para la toma de decisiones

VIl.  En cuanto al seguimient
E

Evaluacion y seguimiento del omité multidisciplinario.

1. Encuentros que propicig riencias entre tutores y
tutorados.

2. Reuniones periodicas eguimiento interno donde se
determinen  loss.indica tivos y cuantitativos) que permitan
analizar y evaluar, entadas (mejora continua) tanto por
parte de tutores co

3. Informes d stion d a Unidad Académica por parte del comité.

4. Proyectos i lacionados al PIT de la unidad académica.

curriculares y no curriculares se llevara a cabo a partir
iento de la funcién del PIT. Es asi como se propone
torial en nuestra Unidad Académica.
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